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Fiskalizacija 1.0 prema novom Zakonu o fiskalizaciji
• do sada je zakon propisivao fiskalizaciju računa u krajnjoj potrošnji koji se plaćaju 

gotovinom i karticama, a novi Zakon o fiskalizaciji širi obvezu na sve račune u B2C 
segmentu, neovisno o načinu plaćanja

• obveznik fiskalizacije računa provodi fiskalizaciju računa naplaćenog gotovinom, 
karticama, transakcijskim računom i na ostale načine prema odredbama ovoga 
Zakona (članak 3.) - ova odredba stupa na snagu od 01. siječnja 2026.

• novi format broja računa – dopuštena fleksibilnost (//_ ili --_); početni broj unutar 
godine proizvoljan

• digitalni ili papirnati račun u poslovnici – račun se može zadržati i u digitalnom obliku 
(npr. putem aplikacije)

• ukinute obveze: prijava poslovnih prostora putem posebnog obrasca, fiskalizacija 
pratećih dokumenata, mogućnost plaćanja čekom



Zakon o fiskalizaciji – ključni datumi
1. rujna 2025.
Svi obveznici razmjene eRačuna i informacijski posrednici dobivaju 
mogućnost testiranja svojih sustava za razmjenu eRačuna, fiskalizaciju 
eRačuna i eIzvještavanje.

1. siječnja 2026.
Obveza izdavanja i fiskalizacije eRačuna za sve obveznike PDV-a u 
poslovanju s drugim poreznim obveznicima (B2B).
Subjekti koji nisu u sustavu PDV-a moraju zaprimati eRačune.

1. siječnja 2027.
Obveza izdavanja i fiskalizacije eRačuna proširuje se i na obveznike poreza 
na dohodak i poreza na dobit koji nisu u sustavu PDV-a, kao i na 
proračunske i izvanproračunske korisnike koji nisu u sustavu PDV-a.

1. srpnja 2030.
Obveza izdavanja i zaprimanja eRačuna na EU tržištu



Samo za tuzemne račune
• Odredbe Zakona odnose se na eRačune koji proizlaze iz tuzemnih transakcija 
• tuzemna transakcija je isporuka koju izdavatelj eRačuna obavlja primatelju eRačuna i 

koja podliježe oporezivanju hrvatskim PDV-om, neovisno o tome je li oslobođena ili 
oporeziva PDV-om, te svaki predujam primljen od primatelja eRačuna prije obavljene 
isporuke, pod uvjetom da su izdavatelj i primatelj eRačuna porezni obveznici sa 
sjedištem ili prebivalištem u Republici Hrvatskoj (čl.2. st. 1. toč. 34)

• ne postoji obveza izdavanja i zaprimanja eRačuna za transakcije koje obuhvaćaju 
isporuke istjecanje na području EU, kao i uvoz i izvoz 

• Sustav fiskalizacije ne obuhvaća račune izdane drugim državama članicama i 
inozemstvu te račune udruga, neprofitnih organizacija koji nisu obveznici fiskalizacije 
(oni će se izdavati i zaprimati račune na isti način kao i danas)



Fiskalizacija 1 vs Fiskalizacija 2

• B2B/B2G račun plaćen 
gotovinom/karticom:

• Izdan kao eRačun > 
fiskaliziran po F2

• Izdan kao „papirnati” 
račun > fiskaliziran po F1

• NE OBOJE
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Certificiranje informacijskih posrednika i pristupnih točaka

Informacijski posrednik:

• Testiranje tehničke sukladnosti

• Dokument  - sredstva implementirana u 
osiguravanje sigurnosti osobnih podataka

• Certifikat za ISO/IEC 27001 

• Izjava – prijenos podataka izvan EU

• Izjava – opseg usluga

• Polica osiguranja?

Pristupna točka (nije informacijski posrednik):

• Samo testiranje (tehničke) sukladnosti

• Samo za vlastite potrebe poreznog obveznika

*Pristupna točka je porezni obveznik ili 
informacijski posrednik koji ispunjava sve 
tehničke uvjete  za  razmjenu  eRačuna  i/ili 
fiskalizaciju  eRačuna  i/ili  eIzvještavanje  i/ili  
uslugu metapodatkovnih servisa.



Adresar metapodatkovnih servisa (AMS)

Jedinstveni adresar primatelja e-računa.

Primatelj računa u adresar registrira:

• Identifikator (OIB, GLN, …)
• Adresu metapodatkovnog servisa

Metapodatkovni servis:

• Kod informacijskog posrednika ili zasebna usluga
• Navodi vrstu dokumenata koje korisnik prima (eRačun, eOtpremnica…)
• Navodi adresu pristupne točke za svaku vrstu dokumenata



Fiskalizacija

• Slanje eRačuna

• Zaprimanje eRačuna

• Odbijanje eRačuna - do 20-og u mjesecu 
za račune iz u prethodnog 
mjesecaosrednika

• Plaćanje eRačuna (na strani pošiljatelja) – 
do 20-og u mjesecu za račune naplaćene 
u prethodnom mjesecuosrednika: 
certifikacija

eIzvještavanje

• Isporuke za koje nije moguće izdavanje 
eRačuna radi nedostupnosti adrese za 
zaprimanje eRačuna

• račun se može izdati u papirnatom obliku 

• obavezni podaci iz računa se dostavljaju putem   
eIzvještavanja u roku 5 radnih dana od 
izdavanja  računa

•  nije potrebno ponovno izdati eRačun 

mojeRačun će raditi fiskalizaciju po sve 4 točke 
za korisnike i pripremiti API-je partnerima za 
eIzvještavanje.



Obavezna klasifikacija proizvoda i usluga na eRačunima 
(KPD 2025.)
Standardizirani nacionalni sustav za brojčano označavanje i grupiranje 
svih roba i usluga. Vodi Državni zavod za statistiku (DZS).

Ključne obveze za porezne obveznike:

• Mapiranje artikala - povezivanje svake stavke robe/usluge na eRačunu 
s odgovarajućom oznakom iz KPD 2025.

• Šesteroznamenkasta oznaka

• KPD šifre ne koriste umjesto postojećih internih šifri poduzetnika, već 
uz njih

mojeRačun će korisnicima omogućiti API-je za dohvaćanje oznaka iz 
KPD-a.



Možemo li ponovno poslati eRačun pod istim brojem?
• Zakonom je propisana mogućnost ispravka podataka na eRačunu, ali isključivo u situacijama 

kada ispravak ne utječe na obračun poreza

• omogućeno je ponovno izdavanje eRačuna s istim brojem u okviru istog razdoblja oporezivanja, 
uz obvezno navođenje podatka "indikator kopije računa" (čl. 43. st.1. Zakona o fiskalizaciji)

• pojednostavljen postupak ispravljanja manjih pogrešaka, poput grešaka u nazivu kupca, adrese, 
oznake dokumenta, broja narudžbenice i sličnih podataka koji nisu povezani s izračunom porezne 
obveze.



Prvi korak je izbor informacijskog posrednika

• „ Informacijski posrednik odgovara za ispravnost programskog rješenja kojeg nudi za potrebe 
primjene ovoga Zakona.”

• „Za ispravno izdavanje i zaprimanje eRačuna i fiskalizaciju eRačuna kao i eIzvještavanje 
odgovara porezni obveznik.” …

• „O međusobnim pravima i obvezama obveznici postupanja po ovom Zakonu i informacijski 
posrednici sklapaju ugovore.”

• Individualni porezni obveznik odgovora za izbor posrednika i provedbu zakona.



Kako šaljemo eRačune?

• Više od 400 integriranih ERP rješenja (Synesis, Minimax, Pantheon, 4D Wand, Kipos i 
mnogi drugi)

• Integrirano slanje i zaprimanje (import) eRačuna > nema pretipkavanja, automatsko 
knjiženje računa

• Integrirano eIzvještavanje i statusi fiskalizacijskih poruka u ERP rješenju

Ili...



nova Kreiraj
aplikacija
• Kreiranje ponuda, računa

• Katalog artikala

• Slanje i zaprimanje eRačuna

• Plaćanje računa (PIS)

• Prosljeđivanje računa 
računovodstvenom servisu (PDF, 
xml)



Od 1.9.

• Mobilna aplikacija (Android i IOS)

• Fiskalizacija po 4 točke

• Fiskalizacija transakcijskih računa 
prema krajnjim potrošačima (F1)

• AI text to speech kreiranje računa

• Izvještaji



Kako će funkcionirati komunikacija između klijenata i 
knjigovodstvenih servisa?

• Klijent samostalno razmjenjuje eRačune kroz svoje ERP rješenje ili Kreiraj app

• Knjigovodstvu se mogu dodijeliti „master” korisnički podaci za sve svoje klijente > knjigovodstvo ima 
uvid u sve ulazne i izlazne račune klijenata te mogućnost fakturiranja

• Likvidatura računa:

• Kreiraj aplikacija i integrirano ERP rješenje – status „Prihvaćeno” ili „Odbijeno”

• Mali korisnici – opcija „proslijedi račun knjigovodstvu” u Kreiraj aplikaciji (PDF i XML)

• Napredniji korisnici - mojDMS



Prednosti za poduzetnike

• Smanjenje administrativnog opterećenja: Automatizacija, 
ukidanje nekih evidencija, manje papirologije.

• Ušteda vremena i novca: Brža obrada računa, manji troškovi 
ispisa, slanja i arhiviranja.

• Poboljšana likvidnost: Brže kolanje računa i potencijalno brža 
naplata.

• Smanjenje pogrešaka: Manje ručnog unosa podataka znači 
manji rizik od grešaka.

• Jednostavnija revizija i usklađenost: Digitalni tragovi 
olakšavaju praćenje i dokazivanje.









Hvala na pažnji


